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their use. Based on the philosophy of language, it is argued
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therefore incapable of conduct, despite being useful
in the performance of various productive activities. At
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Herramientas de optimizacion de actividades ES
repetitivas y responsabilidad por danos

RESUMEN En este articulo se argumenta que las
consecuencias perjudiciales resultantes del uso de
las llamadas herramientas de inteligencia artificial
estdn cubiertas por el marco normativo que regula
la responsabilidad civil en el derecho brasilefio,
especialmente en relacion con las hipdtesis que excluyen
la responsabilidad de quienes las utilizan. El objetivo
es postular que, a pesar del vocabulario actual sobre
el funcionamiento de las herramientas de IA emular
diversos aspectos del comportamiento humano, ellas no
poseen —y nunca poseerdn — los atributos necesarios
para la manifestacion de la conciencia o de la autonomia,
que son presupuestos para cualquier exclusion de
responsabilidad derivada de su uso. Basandose en la
filosofia del lenguaje, se argumenta que las mdquinas
no poseen los atributos necesarios para la facultad del
lenguaje o de la conciencia, por lo que son incapaces de
comportamiento, a pesar de ser utiles en la realizacion
de diversas actividades productivas. Se concluye que,
al no tener ni conciencia ni autonomia, las herramientas de
inteligencia artificial no excluyen la responsabilidad
de sus proveedores y usuarios.
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1 Introducao

Recentemente, um advogado estadunidense utilizou uma ferramenta
dita de inteligéncia artificial (IA) para compor uma peticdo apresentada
a Suprema Corte daquele pais. A peca processual foi encaminhada com
diversos casos citados que simplesmente ndo existiam (Tilt UOL, 2023).
Ao buscar casos com situagdes analogas a de seu constituinte, a consulta
veio repleta de informacdes nao verdadeiras. Aparentemente, sem ter
conferido a autenticidade das informacdes, o advogado teve de explicar ao
magistrado incumbido de julgar o caso que ele havia utilizado o ChatGPT
para fazer seu trabalho.

Em resposta ao magistrado, o advogado alegou nGo compreender
que o ChatGPT poderia apresentar esse tipo de resultado (G1, 2023). Ou
seja, em termos conceituais, o advogado argumentou que nao teria culpa
por nao saber que o conteudo fornecido pela ferramenta poderia ser falso
(Melo, 2023). Sem entrar na discussao sobre a correcdo argumentativa do
advogado, o que chama atencao nesse caso € a tentativa de deslocamento
do foco da agao de si para a maquina, como se essa tivesse decidido algo,
escolhido apresentar tal ou qual informacao, como se houvesse agéncia
auténoma da ferramenta.

No caso do advogado, apesar de possuir a faculdade de agéncia
autdnoma e capacidade de decidir sobre como agir, ele foi negligente ao
deixar a cargo de uma maquina o trabalho que seria seu, além de nao conferir
a correcao do resultado. Um advogado cauteloso e prudente conferiria
todas as informacdes colhidas e fornecidas por terceiros envolvidos
em seu trabalho, ja que a responsabilidade do que esta escrito em uma
peticao é de quem a assina. A prudéncia e a cautela profissionais fazem
parte das capacidades intelectuais e atitudinais de um bom advogado,
nao tendo sido esse o caso. No caso da maquina, que forneceu elementos
falsos para compor uma peticao, nao €, por ébvio, inteligente, pois nao
tem qualquer minima noc¢ao do que significa escrever uma peticao a ser
apresentada a um magistrado. Alias, a maquina nao sabe nem mesmo o
que significa escrever.
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A medida que ferramentas de otimizacao de atividades repetitivas,
conhecidas como ferramentas de IA, estao presentes nas nossas atividades
cotidianas com maior intensidade, vem se tornando comum a utilizacao
de um vocabulario que remete a atributos humanos, como se algoritmos
pudessem decidir (Guerrero, 2023), aprender (Furquim, 2023), gerar
conhecimento, criar e alucinar (BBC News Brasil, 2023).

Na abertura de um recente evento cientifico no Supremo Tribunal
Federal (Brasil, 2024), um palestrante deu exemplos de aplicacdo das
ferramentas de IA, afirmando que elas irdo tomar decisées em relacao
a alguns atos médicos. Também ali, uma renomada professora se referiu a
um pretenso ciclo de vida da lA. As ferramentas de IA em desenvolvimento
hoje, no ambito do Supremo Tribunal Federal, sintomaticamente, foram
atribuidos nomes de pessoas humanas: Vitor (Brasil, 2021), VitorlA (Brasil,
2023b) e RAFA (Brasil, 2023a). Essa tentativa de humanizacao de maquinas
reflete um fascinio nitidamente retratado na cinematografia ocidental. Sao
filmes como Metrdpolis, de Fritz Lang, um classico de 1927, em que um
personagem constréi Hel, sua Maschinenmensch, espécie de maquina
humana; Ela, de 2013, em que um escritor se apaixona por um sistema
operacional com voz feminina, e Eu, Robé, de 2004, no qual um robo é
investigado por assassinato.

A aparéncia ludica e inocente da retorica de humanizacao das
ferramentas de |IA pode estar naturalizando a possibilidade de utilizacao
do conceito de fortuito para justificar a exclusao da responsabilidade civil
de quem as utiliza. Afinal, se a ferramenta decide, cria, delibera e tem um
ciclo de vida, por que nao admitir que ela aja com autonomia e consciéncia?
(Higuera, 2023).

No presente artigo, pretende-se: discutir aspectos conceituais da
chamada inteligéncia artificial, refletindo, com base em dois autores importantes
da filosofia da linguagem e do conhecimento, sobre a possibilidade de
magquinas possuirem inteligéncia; sugerir a inadequac¢ao do vocabulario que
vem tomando lugar em discussodes sobre a utilizacao dessas ferramentas,
bem como afirmar que nao ha novidade normativa na responsabilizacao dos
utentes dessas ferramentas. Ja ha, no direito brasileiro, suficiente repertorio
normativo apto a solucionar problemas relativos aos diversos tipos de danos
decorrentes do uso da IA.
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2 A origem

Como amplamente disseminado, a expressao inteligéncia artificial teve
origem na década de 50 (século XX), nos Estados Unidos da América,
presente no titulo de um evento académico e de um projeto de pesquisa
sobre a capacidade de computadores atingirem um desenvolvimento
tecnoldgico tal que os habilitaria a atuar emulando seres humanos: A
proposal for the dartmouth summer research project on artificial intelligence.
O encontro foi organizado por um matematico, professor do Darmouth
College, e objetivava estudar a possibilidade de uma maquina simular
a inteligéncia humana. O pressuposto era de que todos os aspectos do
aprendizado ou outros da inteligéncia humana poderiam, em principio, ser
precisamente descritos (McCarthy et al., 1956).

Nesse momento, tiveram inicio as reflexdes sobre a possibilidade de
uma maquina poder computar da mesma forma que o humano e, ainda,
com mais rapidez e eficiéncia. O texto seminal foi o multicitado Computing
Machinery and Intelligence, de Alan M. Turing, no qual o matematico
propde a possibilidade de o desenvolvimento das maquinas leva-las a
pensar (Turing, 1950). Os pesquisadores norte-americanos se reuniram
em torno dessa questao e elaboraram um projeto de pesquisa sobre o
tema, utilizando a expressao inteligéncia artificial (McCarthy et al., 1956).
A nocao de inteligéncia de maquina foi proposta por Alan Turing, tendo
ele formulado o chamado teste de Turing, como forma de verificar que
uma maquina seria capaz de se passar por um ser humano. Se a maquina
interagisse de forma indiferenciavel a interagcao humana, o teste de Turing
estaria satisfeito, e, portanto, haveria uma inteligéncia artificial (IA).

O desenvolvimento tecnoldgico levou ao conceito de aprendizado de
mdquina, segundo o qual um algoritmo deveria ser capaz de se reprogramar
automaticamente por meio das proprias experiéncias. Desse momento
em diante, a tecnologia computacional deu saltos de conhecimento e de
aperfeicoamento até que, nos anos 70, a capacidade de processamento dos
computadores tornou-os amplamente utilizados. A ligacao de computadores
em rede, por meio da internet, permitiu a constituicao de um enorme acervo
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de dados, disponivel em escala mundial. Essa capacidade computacional e
a disponibilidade de dados se associaram a utilizagao de celulares em larga
escala, os quais, nao é demais lembrar, sao aparelhos que acompanham
de forma onipresente o ser humano no dia-a-dia e obtém informacoes
sobre praticamente tudo da rotina dos individuos. A perspectiva do uso
generalizado da internet das coisas, levando ao controle automatizado de
uma gama imensa de nossas atividades cotidianas rotineiras, completa o
quadro de avancgo tecnologico e modificagcao da realidade.

3 Redencao ourisco?

Alguns sustentam que a inteligéncia artificial sera redentora do trabalho
menos criativo do ser-humano, controlando e executando rotinas domésticas
e laborais que nao tenham valor espiritual (Andreessen, 2023). Ja outros
apontam riscos para o mercado de trabalho, devido a obsolescéncia do
trabalho humano, e virtual desemprego em massa, com o desaparecimento
de varias profissdes, além de danos potenciais a saude e a seguranca de
consumidores, bem como a estabilidade politica nos planos nacional e
internacional (Metz; Schmidt, 2023).

Nesse cenario, tornou-se lugar comum dizer que a IA podera aprender
coisas, decidir, escolher, racionar e atuar com criatividade. A possibilidade
de uma maquina fazer tudo isso vem sendo naturalizada por meio de um
discurso que associa capacidades e faculdades genuinamente humanas, a
algoritmos, de computadores (Definicdo de Algoritmo). Além dos intensos
debates académicos sobre as capacidades de realizacao dessas atividades
pelos computadores, ha um imenso interesse econémico nessa discussao,
potencializada pela divulgagcao midiatica sobre os avanc¢os tecnoldgicos da
IA e seus beneficios. Exemplo disso sao as massivas informacodes sobre
facilidades trazidas pelo ChatGPT, um programa que, como sabido, pode
produzir textos alegadamente autorais, o que nos parece equivocado, pois
sdo obtidos na Internet e produzidos como uma bricolagem (G1, 2023).

O tema é tao candente e o uso das ferramentas de IA tem gerado
tamanha preocupacao — quanto as transformacdes ainda incertas e
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imprevisiveis que ocorrerao no futuro proximo — que, recentemente, um
grupo de pessoas de destaque defendeu a suspensao de desenvolvimento
da tecnologia da IA. Isso demonstra tanto a sensibilidade econémica do
problema, quanto a politica (Metz; Schmidt, 2023).

Nesse contexto, postulamos que se deva situar o pano de fundo
socioldgico em que se da o avango da tecnologia da IA no da chamada
sociedade de risco (Beck, 2010; Giddens, 2000a; Giddens; Pierson, 2000b).
Nela, as forcas da tradicao e da natureza perdem importancia como
elementos de orientacao dos comportamentos individuais e coletivos. Da
mesma forma, tornam-se dificeis os calculos econémicos que pautam as
analises sobre politicas publicas e relagdes contratuais de todo género.

Na realidade contemporanea, na caracterizada sociedade de risco,
nao ha certeza sobre os efeitos da utilizacao de novidades tecnoldgicas
disruptivas em larga escala e de forma duradoura. O que importa registrar
€ nossa pouca capacidade de responder, eficientemente, ao risco criado.
Como tudo é muito novo, nao sabemos a quais riscos estamos submetidos,
nem mesmo quanto a existéncia deles. Portanto, nao sabemos como lidar
com esses eventos, hem como aplacar os eventuais riscos e distribui-los,
de forma a enfrentar seus efeitos danosos. Assim, a radicalizacao deste
cenario de risco — criado com a utilizacao das ferramentas de IA, com a uniao
entre as tecnologias de acesso as redes informativas, sobretudo por meio
dos aparelhos smartphones, e as tecnologias de ferramentas de inteligéncia
artificial - vem produzindo profundas transformacoées na realidade social,
com enormes consequéncias politicas, econdémicas e juridicas.

De modo geral, entre as modificagcdes, surgem modelos de
fornecimento de produtos e servicos que nao se enquadram nos padroes
normativos regulatorios, nem mesmo nos conceituais tedricos atuais que
tratam do fenédmeno do consumo de massa. No ambito do fornecimento de
servicos de mobilidade, por exemplo, um passageiro que utiliza plataformas,
como a Uber, é avaliado constantemente por quem lhe presta o servico e
fica sujeito a possibilidade de que ele lhe seja hegado. Nao sao raros os
casos em que motoristas somente aceitam a corrida porque o passageiro
é bem avaliado ou, entao, ndo aceitam por qualquer motivo. Ha, portanto,
uma reciprocidade na escolha sobre a efetivacao do contrato que nao seria
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possivel em outro cenario de fornecimento do servigo. Sao os algoritmos
funcionando para monitorar habitos de consumo em tempo real que
permitem essa manipulacao da dindmica da oferta do servigco. Embora
esteja sendo naturalizada, essa pratica desafia o que dispoe o art. 39, | do
Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC), que veda a recusa do fornecimento
do servico ofertado no mercado (Brasil, 1990).

Esse exemplo de desafio da realidade as formas juridicas consagradas
€ apenas um, entre inumeros, que leva a reflexao sobre os limites potenciais
da regulacao soberana do Estado e do Direito sobre os fatos. O exemplo
ilustra as mudancas na realidade social (as quais progressivamente nos
submetemos, desconsiderando o CDC) e a aparente incapacidade do Direito
para lidar com os danos por elas causados. Outros exemplos de danos sao:
a) no plano dos direitos coletivos e difusos: informacional, por deterioracao
da institucionalidade politica, ao patrimonio cultural; b) no plano dos
direitos individuais: dano por resultado de escolhas (erro do consumidor),
decorrente de suporte a servigos prestados (diagnostico médico por
imagem, por exemplo), por acidente automotivo, por viés algoritmico (como
o Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions
(COMPAS), programa do sistema penal norte-americano que trabalha com
volume de reincidéncia de acusados) (Angwin et al, 2016).

Uma tipologia ampla de riscos possiveis compreende questoes
relativas: a falta de transparéncia no desenvolvimento da IA, a discriminacao,
ao direito a privacidade, a ética, a seguranca, a concentracao de poder,
a dependéncia da IA, a reducao de postos de trabalho, as desigualdades
econdmicas, a dificuldades normativas e regulatérias, a desinformacao, a
manipulacao e ao risco existencial da humanidade (Tobin, 2023). Frente a
isso, cabe lidar com a incerteza de cenarios futuros de forma aproximativa,
incremental, controlando o risco e reduzindo a imprevisibilidade que
queremos evitar.

Alguns limites tecnolégicos e factuais devem ser considerados na
decisao politica sobre se e como se deve utilizar as ferramentas de IA: 1)
com relacao a alimentacao de dados, a ferramenta somente é capaz de
organizar dados previamente fornecidos, ainda que possa acessar uma
enorme quantidade deles de forma praticamente imediata, lendo a internet;
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2) palavras e expressoes avaliatorias nao possuem sentido estavel a priori,
demandando sempre um trabalho hermenéutico de quem as utilize; 3) a
ferramenta de IA generativa é um sistema complexo de organizacao de
padroes de dados, mas nao tem capacidade de argumentar.

4 Ferramentas de IA e autoria
de danos: novas metaforas

De volta ao ponto especifico, importa reconhecer que o discurso corrente
sobre as ferramentas de IA veicula palavras com sentidos atribuiveis
a seres humanos, como referido, e pode suscitar, em alguma medida, a
percepcao de que essas ferramentas algoritmicas teriam, realmente, alguma
inteligéncia, algum grau de consciéncia autdnoma, de forma que elas
proprias pudessem realizar condutas e por elas serem responsabilizadas.

Tal hipotese, nao muito distante da atual conjuntura, ensejaria novas
dificuldades juridicas para as questoes de responsabilidade, entreabrindo
duvidas quanto a autoria de danos causados. E necessario e urgente refletir
sobre a possibilidade de consciéncia e de autonomia das ferramentas de
IA. Isso porque, se for esse 0 caso, poder-se-a pensar ha responsabilidade
dessas ferramentas na condicao de pessoa juridica ficta, um ser autbnomo
artificial que merece, por tal, a construcao de um novo modelo tedrico-
normativo que responda a essa situagcao. Do contrario — e é isso o que
sustentamos —, o atual modelo normativo sera suficiente.

Nessa perspectiva, propomos as seguintes asserc¢oes, que conduzirao
nosso argumento: a) as tecnologias de IA sao aplicadas as maquinas, logo,
palavras como deliberacao, decisao, raciocinio e escolha nao podem ser
utilizadas no sentido literal para expressar e descrever o que elas fazem.
Maquinas nao se comportam; b) o que entendemos por inteligéncia é algo
muito diferente daquilo que uma maquina é capaz de fazer e jamais sera
atributo de uma coisa como um computador ou um algoritmo. Pretendemos
explorar essas questdes adiante.
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5 Natureza, linguagem e mente
em Noam Chomsky

O filosofo e linguista norte-americano Avram Noam Chomsky, amplamente
conhecido no campo da filosofia analitica, € igualmente notavel por seu
envolvimento em discussoes publicas sobre politica, seguranca publica
e questdes tecnologicas. Sua impressionante longevidade (Chomsky
nasceu em 7 de dezembro de 1928) e sua igual produtividade permitiram-
no qualificar-se como um ativo participante nas discussoes politicas mais
relevantes do século XX, além de seus estudos sobre a gramatica gerativa
transformacional e sobre certas propriedades da linguagem humana terem
contribuido para a formacao da psicologia cognitiva.

A interlocucao com Chomsky esta em linha com a hipétese central
de nosso argumento sobre o ceticismo quanto a existéncia de qualquer
inteligéncia de maquina, no sentido que atribuimos a esse termo, ou seja,
como manifestagcoes fenoménicas das capacidades humanas intelectivas
e de linguagem.

Nesse sentido, as ferramentas de IA ndo aumentam a capacidade de
linguagem, ja que nao tém as caracteristicas proprias do ser humano, as
quais tornam possivel o exercicio de sua autonomia. Ademais, ainda que
existisse um tipo de maquina que reproduzisse as condi¢oes de possibilidade
da fala humana, isso dependeria do conhecimento sobre a natureza e
sobre o funcionamento do cérebro, e o conhecimento nesse campo é
extremamente limitado atualmente. Nao sabemos como o cérebro processa
informacodes altamente complexas e nao ha como fazer experimentos sobre
ele em ambiente laboratorial, o0 que impede a tentativa de construcao de
algo parecido.

De forma sintética, os elementos centrais do argumento de Chomsky,
que interessam a esta reflexao, estao em Sobre natureza e linguagem, de
2006, e do capitulo 7 de Linguagem e mente, intitulado A biolinguistica e
a capacidade humana, de 2009.

A questao que abre a reflexao sobre as capacidades humanas e as
precondicoes biologicas da linguagem, a biolinguistica, é: até que ponto
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os principios aparentes da linguagem sao exclusivos do sistema cognitivo
humano? A essa, seguem duas outras perguntas: até que ponto se pode
dar a linguagem uma explicacao por principios? Podem ser encontrados
elementos homologos aos humanos em outros dominios ou organismos?
(Chomsky, 2009, p. 312). Essas perguntas conformaram o programa
minimalista de Chomsky e ensejam o questionamento sobre a possiblidade
de uma linguagem de maquina.

O gancho discursivo de Chomsky € a intuicao de Galileu Galilei,
de que a linguagem humana permite expressar uma vastidao ilimitada de
pensamentos, com elementos finitos que podem ser representados por
apenas 24 caracteres. Naquele programa, Chomsky apresenta a questao,
perguntando como um sistema, como a linguagem humana, surge no
cérebro/mente, onde nao ha nada tangivel, o que o levou a investigar o
componente do cérebro humano responsavel por essa realizacao, que ele
chama de faculdade de linguagem.

Segundo a perspectiva biolinguistica, uma determinada lingua é um
estado da faculdade de linguagem humana, numa concepc¢ao internalista,
individual e intensional (com s, nao com c — adverte Chomsky). Ela é
um dos componentes da natureza intelectual e moral do homem, como
as capacidades de: imaginacao, criatividade, expressoes simbdlicas,
matematicas e interpretativas, além da interacao em praticas sociais
complexas. E o conjunto dessas capacidades que distingue o ser humano
dos demais seres vivos, inclusive dos hominideos que viveram ha mais de
50 mil anos (Chomsky, 2009, p. 316).

6 Faculdade de linguagem

Importante, na teoria de Chomsky, o conceito de lingua interna expressa
um estado da faculdade de linguagem. Cada lingua interna tem os meios
para construir os objetos mentais que usamos para expressar pensamentos
e para interpretar a ilimitada sequéncia de expressoes que encontramos.
No século XX, avancou-se bastante no estudo dessa perspectiva da
linguagem, privilegiando-se a investigacao das gramdaticas gerativas e
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estabelecendo-se formas gramaticais que permitem, ao sujeito, o exercicio
da faculdade de linguagem em seus trés componentes: sintatico, semantico
e fonoldgico (Chomsky, 1965). Sdo essas trés dimensdes que permitem a
alguém o exercicio dessa capacidade humana, a linguagem.

A partir da investigacao das complexidades da linguagem humana,
Chomsky entendeu que organismos nao humanos nao tém as capacidades
linguisticas necessarias a condicao de linguagem. Ele critica associagoes
entre graus de sofisticagao bioldgica, como se animais se assemelhassem
a criancas, com capacidades imperfeitas. A faculdade de linguagem é,
portanto, algo especificamente humano, nao sendo reproduzida em outros
seres, ainda que de forma imperfeita (Winch, 2020).

O segundo gancho argumentativo de Chomsky € a postulacao de
Descartes sobre a filosofia mecanica, na qual se desenvolve a teoria do
dualismo mente-corpo. Um dos aspectos dessa teorizacao é o livre-arbitrio,
a maior expressao da autonomia humana. Nesse aspecto, seres humanos
sao diferentes de maquinas, pois sao apenas incitados e inclinados a agir
de certo modo, ao passo que maquinas sao compelidas, condicionadas.

Assim, a res cogitans (do latim, coisa pensante) nao pertence ao campo
da filosofia mecanica, tendo Descartes, inclusive, especulado que ela pode
estar além do entendimento humano. A qualidade distintiva da linguagem é
sua capacidade de simbolizar, de evocar imagens cognitivas e de permitir
planejamento e pensamento por meio de infinitas combinacoes de simbolos
e de projecao de mundos mentais possiveis.

Em seguida a essa formulagao, Chomsky questiona a superacao da
prevaléncia do modelo mecanico na forma do Modelo de Newton. Com
essa superacao paradigmatica (Khun, 1996) da fisica, a pretensao de um
mundo explicado a forma mecanica foi abalada pela lei da gravitagao
universal de Newton (Chomsky, 2009, p. 316). Os fatos da natureza néo se
encaixavam mais no modelo mecanico de inteligibilidade, com a postulacao
da absurdidade do evento cientifico da constatacao da forga da gravidade,
algo inexplicavel. Constata-se, portanto, a impossibilidade de se explicar
a realidade com base no conhecimento que se adquiriu, sem se adotar
alguma suposicao nao dedutiva. Nessa perspectiva, as evidéncias nao sao
enquadraveis em conjuntos tedricos explicativos que permitem o controle
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e a compreensao do objeto. Essa trajetoria argumentativa levou Chomsky
a reconhecer a existéncia de objetos nao compreensiveis e a adotar
uma postura cética e humilde, em relacao a capacidade de producao
de alguma maquina com capacidade de inteligéncia ou de linguagem.
As absurdidades na fisica sao, portanto, comparaveis a absurdidade da
capacidade humana para faculdade de linguagem.

7 Neurociéncia

A teoria neurocientifica atual tenta organizar um corpo doutrinal de explicacao
sobre os mecanismos da linguagem, levando a proposicao da tese de que
ela aflora no cérebro, segundo principios ainda nao entendidos. Chomsky
critica essa posicao, explicando que compreender a integracao entre aspectos
mentais e aspectos do mundo € uma realizagao distante, uma vez que
problemas de percepcao neural e evolucao sao pontos que estao apenas se
delineando no horizonte da ciéncia. Sua hipotese é que, aparentemente, o
orgao cerebral da linguagem aproxima-se a um tipo de configuragao 6tima,
somente alcancavel pelo ser humano. Esse tipo de configuragao opera de
tal forma que os processos cerebrais de manifestacao de linguagem nao
podem ser localizados mecanicamente. Eles sao a manifestacao integral e
plastica de seu complexo de capacidades, o que levou Nicolelis a formular
a metafora de que o cérebro seria como uma orquestra, executando uma
peca na qual todos os instrumentos estao sendo constantemente afinados
e reafinados (Cicurel; Nicolelis, 2020).

Admitida essa capacidade organica humana da faculdade de linguagem,
surgem duas questdes basicas: 1) deve haver uma seméantica nuclear de
elementos minimos, dotados de significagao; 2) é necessario identificar
quais principios permitem combinacdes ilimitadas de simbolos. Uma teoria da
linguagem deve fornecer um inventario lexical significativo e um meio para
a construcao da infinita variedade de estruturas internas do pensamento,
como a interpretacao e o planejamento humanos, sejam eles exteriorizados
ou nao (Chomsky, 2009, p. 320).
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O problema posto por Chomsky (e reafirmado por Nicolelis) é quao
préxima a linguagem humana esta de uma solucao 6tima, bem como a
identificacao da configuracao de especificagées que o sistema linguistico
deve satisfazer para ser utilizavel. Maquinas nao podem operar dessa
forma, pois nao tém configuracodes suficientemente plasticas. Um dos
problemas dessa hipotese é identificar mecanismos seletivos que limitem os
resultados da faculdade de linguagem a tipos 6timos. A compreensao dessa
faculdade deve enfrentar as questdes relativas: (a) a fatores genéticos, que
permitem interpretar o meio ambiente como uma experiéncia linguistica; (b)
a experiéncia acumulada, que possibilita a variacao do uso do repertério
Iéxico; (c) a identificacao dos principios nao especificos da faculdade de
linguagem, ou seja, a arquitetura estrutural, que restringe os resultados
possiveis da manifestacdo da linguagem a seu estado 6timo (Chomsky,
2009, p. 323). Esse é um dos motivos pelos quais uma maquina jamais
tera capacidade de linguagem como um ser humano, pois a dimensao da
experiéncia é condicao para sua realizacao.

As expressoes geradas no exercicio da faculdade de linguagem
precisam atender a duas condicdes que somente os seres humanos
possuem: 1) as condicdes impostas pelo sistema sensdrio-motor e; 2)
pelo sistema intencional-conceitual da capacidade intelectual humana
e da enorme variedade dos atos de fala. A arquitetura extralinguistica
estrutural é que permite a linguagem de se aproximar da solugao 6tima
que se manifesta nas restricoes de possibilidades linguisticas, resultando
na linguagem como manifestacdo fenoménica (Chomsky, 2009, p. 328).

Nao ha, pois, solugcao aparente para problemas que vém sendo
propostos ha centenas de anos, entre eles, a relacao entre as propriedades
mentais e a estrutura organica do cérebro. Além de ser impossivel aproximar
a configuracgao bioldgica do cérebro da configuragao de uma maquina, por
mais complexa que ela seja, essa medida nao tem como ser atingida, posto
que a maquina é dependente de parametros fornecidos previamente por
humanos e eles condicionam os resultados do processo computacional.
Assim como o curso pds-newtoniano da ciéncia é mais modesto, com
pretensdes menos totalizantes, Chomsky entende plausivel a hipétese de
que alguns mistérios sobre o funcionamento da linguagem permanecerao

Revista Juridica da Presidéncia Ferramentas de otimizacao de atividades 88

v. 27 n. 141 Jan — Abr 2025 repetitivas e responsabilidade por danos in
Dossié

Tematico



como um limite permanente do conhecimento, levando a adocao de uma
postura de humildade intelectual, que ele chama de minimalismo tedrico
(Chomsky, 2009, p. 332).

8 Posicao de John Searle (a sala chinesa)

John Rogers Searle é um influente fildsofo norte-americano que se destacou
pelo desenvolvimento da teoria dos atos de fala, bem como por abordar
questdes importantes sobre a consciéncia, os estados mentais, as realidades
social e institucional, a racionalidade e o livre arbitrio.

Aqui, vamos nos ater a seu artigo Minds, brains and programs (Searle,
1980), pois é nele que o autor enfrenta a questao do teste de Turing como
critério identificador da possibilidade de uma maquina computacional
poder se assemelhar a um ser humano e, no limite, desenvolver alguma
capacidade de interagcao por meio de linguagem humana e, eventualmente,
manifestar qualquer grau de consciéncia.

A primeira qualificacao importante do argumento de Searle é quanto
as distingdes conceituais entre objetividade e subjetividade. Neste estudo,
entende-se como objetivo aquilo que tem existéncia independentemente
da participacao do observador, e como subjetivo, o que adquire existéncia
com a intervencao de um sujeito.

Nesse sentido, pode-se dizer que uma decisao judicial é subjetiva,
por resultar do trabalho hermenéutico de um sujeito, enquanto uma pedra é
objetiva, posto que existe como um objeto fisico-molecular, definido como tal,
independentemente da opiniao de um observador. Todavia, Searle introduz outra
distingcao importante nesse critério qualificador dos objetos: um determinado
objeto pode ter existéncia epistemologicamente objetiva ou subjetiva, bem
como ontologicamente objetiva ou subjetiva. Como essa distincao €, no mais
das vezes, desconhecida, ha ambiguidade entre objetividade epistémica
e ontoldgica. Uma montanha é ontologicamente objetiva. A dor que alguém sente é
ontologicamente subjetiva, pois somente existe como parte da experiéncia de um
sujeito. Uma sentenca judicial € produto da subjetividade de alguém, portanto,
€ ontologicamente subjetiva. Porém, o estudo das sentencgas judiciais admite
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objetividade epistémica. A consciéncia € um campo de estudo epistemicamente
objetivo, apesar de o fenébmeno da consciéncia ser ontologicamente subjetivo.
Maquinas nao possuem a dimensao ontoldgica da subjetividade, logo, nao existe
um objeto tal como a consciéncia de maquina, que pudesse ser investigada e
replicada por tecnologias baseadas em alguma teoria.

A distingao entre as dimensdes ontoldgica e epistémica da objetividade
é importante para a reflexao sobre a possibilidade de producao de linguagem
e da existéncia de consciéncia de maquinas. Por essa distincao, a consciéncia
é fruto da experiéncia do sujeito, portanto, & ontologicamente subjetiva,
embora possa ser tomada epistemicamente como um objeto. Assim, reitera-se,
ha coisas que existem dependendo da atitude de quem as observa e as
utiliza. S3o campos ontologicamente subjetivos, por exemplo, o Direito, a
Economia e a Politologia.

9 O experimento

A partir dessas premissas, Searle propés um experimento de informacao
da possibilidade da aplicacao do teste de Turing. Segundo ele, uma das
maneiras de se formular um teste de capacidade de compreensao de uma
maquina é apresentar uma histéria sem um fato especifico e perguntar
sobre esse fato, esperando que a maquina responda. Isso, de acordo
com esse teste, provaria que ela, a maquina, compreendeu a historia. O
problema se insere, por conseguinte, no escopo da ciéncia cognitiva e diz
respeito a possibilidade de existéncia de uma IA.

O antiteste de Turing inicia com a construgcao de uma historia
hipotética. Um sujeito entra em um restaurante, pede um hamburguer e o
recebe queimado. Briga, discute e sai do restaurante sem pagar. Pergunta-
se: 0 sujeito comeu o0 hamburguer? Se a maquina responder negativamente,
entao compreendeu a historia.

Por esse experimento, alguém em uma sala fechada, isolado, com
uma porta de entrada de perguntas e uma porta de saida de respostas,
na posse de simbolos chineses e de um dicionario de simbolos, poderia
devolver respostas corretas para perguntas por meio desses; passaria no
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teste de Turing, mas continuaria sem entender chinés. Searle postula que
essa mesma histdria poderia ter sido contada em chinés e se, ele proprio,
operando a sala chinesa, conhecesse os parametros de representacao
sintatica das palavras, poderia responder com acerto, mesmo sem entender
(ou seja, falar) chinés.

E dessa forma que as maquinas funcionam, ou seja, conseguem computar
informacg6es como dados objetivos, mas essa computacao é sempre e apenas
no nivel sintatico da linguagem, nunca no nivel semantico (Ulmann, 1970).
De forma simples, computadores sao maquinas sintaticas, ndo semanticas.
Com o auxilio de protocolos, chamados de algoritmos, elas sao capazes
de organizar textos, por meio da reproducao de palavras que aparecem de
forma recorrente e em uma determinada ordem. Nesse sentido, a capacidade
computacional das ferramentas de IA se expressa como reproducao ordenada
de uma série de ocorréncias repetitivas de dados binarios. Diferentemente,
a inteligéncia humana é ligada a compreensao semantica dos fatos, ou seja, a
linguagem depende da compreensao de um sentido especifico, algo com o
que um programa de computador jamais podera lidar.

A capacidade reflexiva, dependente da linguagem, é expressao da
consciéncia. Para se aferir se uma maquina tem alguma capacidade de
manifestar inteligéncia e linguagem, seria preciso enfrentar a questao
sobre a existéncia da consciéncia da maquina. Em relacao a isso, Searle responde
a criticas. A primeira é a de que a sala chinesa poderia compreender a
resposta e que nao seria possivel afirmar o contrario. Ele respondeu que,
sem a capacidade de consciéncia, nenhuma compreensao é possivel. Peter
Winch segue a mesma intuicao. Baseando-se em Wittgenstein, ele explica
que se a linguagem fosse simplesmente um meio para atingirmos fins, nao
haveria razao para refutar a tese de que ha uma ferramenta biologica (nés,
os seres humanos) que opera a linguagem. Se isso fosse correto, nada
obstaria que uma outra ferramenta pudesse operar a linguagem, nesse
caso as maquinas de computar. Diz ele: “Quando as pessoas falam que
deveriam construir robds que vivem e conversam conosco, elas imaginam
algo desse tipo. Primeiro construiriamos o rob6 e, quando estivesse
terminado, construiriamos dentro dele uma capacidade de falar” (Winch,
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2020, p. 34). Porém, a linguagem constitui uma totalidade dependente de
interacoes entre seres conscientes que formulam conversacoes.

Nao é o caso de avangarmos na discussao sobre a dimensao semantica
da linguagem, mas algo sobre isso precisa ser dito. Um tipo de conceito bastante
utilizado em nossa linguagem é o chamado conceito denso, que requer a distingao
entre formas reais e formas falsas de agao. Por exemplo: a virtude da coragem
se diferencia da imprudéncia, e uma mesma acao, para ser qualificada de uma
ou outra forma, requer uma interpretagcao contextual, algo que nao é dado por
uma relagao causal. Frequentemente, essa qualificacao depende de questoes
estéticas e morais, que sao identificadas com o apelo a arte, tal como se encontra
na forma poética, ou seja, no uso da linguagem de forma integral. A busca da
compreensao, portanto, depende de fatores, como o estilo no qual a linguagem
é vertida, apresentada. A entonacao, por exemplo, é fundamental para isso,
mas pode-se também pensar na qualidade literaria, na qualidade estética, etc.
Somente assim se pode compreender um comportamento linguistico significativo
ou, mais especificamente, um ato de fala significativo (Winch, 2020, p. 29).

Outra critica refutada por Searle foi: se fosse perguntado a sala se ela
compreende chinés e a resposta fosse afirmativa, isso nao seria o mesmo
tipo de compreensao da linguagem que um ser humano tem? A resposta
foi: reagir de maneira mecanica a uma provocacao nao € compreender o
discurso ou a linguagem. Nesse sentido, a resposta mecanica a perguntas
ou a organizacgao de um texto com algum sentido subjetivamente adequado
pelo leitor ndo significa que a maquina esteja falando um idioma. Ou seja, nos
termos de Chomsky, ela nao esta usando alguma faculdade de linguagem.

Diante disso poderiamos chamar a IA, de mdquinas sintdticas, potentes
para realizar atividades repetitivas, protocolares. Essas maquinas sao
mais rapidas e precisas para realizar atividades mecanicas, com base em
programacoes especificas. Elas nao tém capacidade para extrapolar os limites
sintaticos dos elementos e dos dados recebidos, ainda que os parametros de
organizacao desses possam ser restabelecidos, substituidos ou reordenados,
tal como se afirma ser o caso das ferramentas de IA generativas.
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Ainteligibilidade da linguagem depende do conhecimento dos conceitos
com os quais o falante emite mensagens. Isso, por sua vez, pressupde a
consciéncia de seus significados, na dimensao semantica da linguagem.
Novamente aqui, Winch pode esclarecer o ponto:

[...] como tal compreenséao (ou, de fato, qualquer compreensao)
é possivel? Para responder essa questao é necessario mostrar
o papel central que o conceito de entendimento possui nas
atividades que caracterizam as sociedades humanas. Nessa
direcao, a discussao sobre em que uma compreensao da realidade
consiste combina-se a discussao sobre a diferenca esperada que
a posse de tal entendimento deve fazer para a vida de um homem;
e isso hovamente envolve uma considerag¢do da natureza geral da
sociedade humana, isto €, uma analise do conceito de sociedade
humana (Winch, 2020, p. 55).

10 A Inteligéncia

Com base no que foi dito, é preciso propor um conceito de inteligéncia, ja
que ele é central para se compreender o motivo pelo qual nao ha como ela
existir de forma artificial. Na perspectiva pratica, inteligéncia é a agao capaz
de adaptacao e de adequacao entre meios e fins. Difere do instinto e do
habito por sua natureza reflexiva e por sua capacidade de encontrar novos
meios para a realizacao de um determinado fim; de adaptar-se a realizacao
de uma finalidade nova e de escolher, entre os meios a disposicao e os
fins desejaveis e possiveis. O ser humano é capaz de antecipar situacoes,
transformar os dados da situacao presente, lembrar situacées passadas,
esperar a situacao futura e organizar a presente a partir do aprendizado
passado, além de imaginar novas situacoes (Chaui, 1997, p. 154).
Inteligéncia tedrico-abstrata é aquela inseparavel da capacidade de
linguagem, por meio da qual é possivel estabelecer relagdes, concebé-las
e compreendé-las. A linguagem possibilita abstragcées que garantem a
adaptabilidade do sujeito, ja que as significagdes produzidas permitem
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flexibilidade, plasticidade e inovacao da acao, transformando a realidade. O
uso corrente da linguagem é prodigo em exemplos de aprendizado de novos
sentidos, em sua interpretagao e mesmo na criacao de novos conceitos.

Uma ideia ou conceito € um enfeixe de significagées que fornece os
sentidos essenciais daquilo ao qual se refere. O conceito permite saber a
esséncia do significado de alguma coisa, sua origem, causa, consequéncias
e efeitos, seu modo de ser e agir (Chaui, 1997, p. 156). Como passo definitivo
no uso da inteligéncia e da linguagem, somos capazes de estabelecer nexos
de significacoes expressos pelo pensamento. Justamente por isso, somos
capazes de criacao intelectual, a exemplo das teorias nas quais reunimos
um campo, organizamos conceitos e articulamos juizos, conforme regras
de racionalidade e de demonstrabilidade.

A formulacgao dos juizos se da com base na experiéncia e se apoia nos
sentidos. Entretanto, o juizo contém um elemento que nao esta na experiéncia,
mas ha conexao de elementos de experiéncia e no estabelecimento de
relacoes de causalidade. Por exemplo: experimento que ficar ao sol me
aquece. E com o estabelecimento de uma relacao entre essa exposicao e
0 aquecimento, formulo um juizo que vai desde o fato de que me expor ao
sol causa calor até a tentativa de compreensao da ontologia do raio solar
(Hessen, 1999, p. 47). O uso da inteligéncia torna as coisas compreensiveis,
correspondendo aos significados, logo, inteligiveis (Abbagnano, 1998, p.
575). E é a busca da inteligibilidade de algo que torna possivel a discussao
sobre a verdade das assercoes, ja que, sem um sentido subjetivamente
compartilhado, atribuido aos conceitos, nao haveria possibilidade de dialogo
(Pareyson, 2005, p. 85-88).

Retornando a Searle, o conceito de inteligéncia tem dois sentidos:
relativo ao observador e dependente do observador. A inteligéncia que
se atribui a um computador, de forma metafdrica, depende totalmente do
observador, posto que maquinas nao tém os atributos humanos que permitem
a formulagao semantica da realidade. Um computador que saiba jogar xadrez
nao entende os conceitos de jogo e de xadrez. Os atributos da maquina,
que permitem a ela jogar bem xadrez, nao sao intrinsecos ao computador,
mas alimentados por protocolos de funcionamento (algoritmos) e pelo
repertorio de dados que permitem o funcionamento do computador. Se nao
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ha capacidade semantica - e disso depende a capacidade de linguagem, do
ponto de vista cognitivo —, nenhuma maquina possui qualquer inteligéncia.

No citado Minds, brains and programs, Searle respondeu sobre a
possibilidade de uma maquina pensar, na linha do que se convencionou
chamar de forte IA (strong Al), ou seja, a maquina produziria algo novo,
criativo, autoral. Ele argumenta que a intencionalidade é prépria de seres
humanos e animais, como produto de caracteristicas causais do cérebro.
Logo, a criagcao de um programa de computador jamais sera condicao
suficiente para a intencionalidade. Somente uma maquina que fosse bem
sucedida em duplicar as capacidades causais do cérebro poderia permitir
a criacao artificial da intencionalidade (Searle, 1980).

Ao avancar no problema da consciéncia, Searle defende que toda
inteligéncia é um atributo humano (talvez de animais), e o entendimento
de que uma maquina pode ser inteligente depende da consciéncia do
observador. Maquinas nao tém inteligéncia intrinseca, pois nao tém
consciéncia, condicao da possibilidade de algo ser epistemicamente
objetivo. A consciéncia é ontologicamente objetiva, jamais sendo relativa
ao observador. E por mais que utilizemos um vocabulario referente as
acoes humanas, nossa interpretacao psicologica da maquina nao a torna
um ente consciente. Mesmo no exemplo mais singelo de processamento
da maquina, como uma soma realizada pela mais simples maquina, a
diferenca entre um ser humano calcular 1+ 1= 2 e um programa fazé-lo é
que o sentido do ato humano de computar é intrinseco, é ontologicamente
independente do observador. Ja o calculo da maquina ou do computador
€& um processo mecdnico de relacionar elementos e informacoes, a
partir do qual se obtém um resultado preestabelecido. A diferenca entre
computadores e seres humanos é a existéncia da consciéncia, que permite
atribuir um sentido especifico a acao de calcular. Isso é verdade para todo
e qualquer processamento de maquina, por mais mimetizado que seja
das acdes humanas.

O experimento do quarto chinés deixa claro que, para se ter capacidade
de linguagem, é preciso formular sentidos para as palavras, o que nao
ocorre com 0s programas de computador. Ainda sobre: a compreensao
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de sentido requer a perspectiva interna do sujeito, assim como no Direito
a compreensao da normatividade de um comando também a pressupde.

Em um livro da década de 90, Searle abordou um relevante questionamento
sobre a existéncia de um mundo objetivo, no qual ha dinheiro, propriedade,
casamento, governos, eleicoes, tribunais (tudo coisas imateriais). Isso, ante o
mundo no qual se vive, constituido inteiramente de particulas em campos de
forcga, ai incluidos n6s mesmos, como seres bioldgicos inteligentes e conscientes
(Searle, 1995). O problema, naquele momento, era explicar a realidade de algo
que nao tem existéncia material, fisica.

Apoiado na teoria dos atos de fala de Austin, Searle se propos a explicar
a ontologia do que chamou de fatos institucionais, em oposicao aos fatos
brutos do mundo — aqueles com manifestacao fisico-molecular. A questao era
compreender como é possivel haver partes do mundo reais, partes objetivas,
constituidas por um sentido humano compartilhado. Fatos institucionais sao
fatos objetivos, pois para existir independem das preferéncias, de avaliagoes
ou de atitudes subjetivas. Apesar dessa autonomia, sao institucionais, nao
existem per se, pois dependem de crengas institucionalizadas. Portanto,
somente sdo possiveis como expressao de instituicdes humanas (Searle,
1995, p. 2). Essa construcao da realidade social se baseia na possibilidade
da atribuicao de sentido as praticas sociais significativas, para as quais
damos nomes e as institucionalizamos.

1M Conclusao

As ferramentas de IA podem ser uteis para tornar mais eficientes varios
tipos de trabalho. No Direito, é possivel utiliza-las no trabalho de selecao
de casos em géneros e espécies, bem como na proposta de copula légica
dos casos as previsdes normativas dos precedentes. Isso nao significa, de
forma alguma, que a ferramenta venha, possa ou deva substituir a acao
humana de verificacao de adequacao dos casos limitrofes e dos casos em
que a polissemia, propria da linguagem natural, evidentemente presente
em todos os processos judiciais, torne incerto o estabelecimento da relacao
entre as premissas maior e menor.
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Uma questao que nao seria resolvida com a utilizagcao de tecnologias
e ferramentas de otimizacao de tarefas repetitivas, por exemplo, é o
estabelecimento de sentido para palavras e expressoes avaliatorias, préprias
de normas abertas de semantica. Praticamente, todos os precedentes sao
escritos com o uso desse tipo de palavras e expressoes, as quais nao tém
sentido descritivo de algum objeto do mundo fisico; logo, dependem de
avaliagcdes sempre contextuais. Expressdes como dignidade da pessoa
humana e obrigag¢éo excessivamente onerosa fazem parte dessa tipologia
(Freitas Filho, 2009).

Ha inumeras possibilidades de utilizacao da chamada IA nas atividades
do sistema de justica. Agrupar casos em funcao da sua tipologia € uma
delas. Um exemplo pratico pode ser: ao julgar, em definitivo, se é devido o
pagamento de honorarios advocaticios a defensoria publica, em processos
em que estejam presentes esses elementos normativos — como haver
atuacao da defensoria e haver condenacao da parte contraria —, uma
ferramenta de automacao e de otimizacao de tarefas repetitivas podera,
por meio de um programa especifico, dessobrestar processos e formular
algum calculo do valor dos honorarios devidos.

Ocorre, em outro ponto, que raciocinios complexos sobre a fixagcao
de honorarios nesses casos nao sao (e, alias, nunca serao) feitos pela
ferramenta. Um algoritmo jamais sera capaz de criar uma decisao ou de intuir
solucdes para um caso; ele somente reproduz padroes preestabelecidos. No
caso de honorarios devidos a defensoria, para continuarmos no exemplo,
o algoritmo jamais formulara um juizo sobre a qualidade diferente desses
em relacao aos honorarios dos advogados, no que toca a destinagcao. No
caso da defensoria, eles nao se destinam aos membros da carreira. Como
a decisao que institui o dever de pagamento de honorarios estabelece
que eles nao podem ser destinados aos sujeitos individuais, mas sim a
instituicao, um ser humano pode formular um argumento de que esse
tipo de valor nao possui natureza alimentar ou alimenticia, e que isso nao
repercute ha sua fixacao. Sendo os honorarios devidos, por exemplo, pela
Pessoa Juridica de Direito Publico, a qual a defensoria é vinculada, e nao
tendo carater alimentar, um ser humano em poder de decisdo construiria
a tese de que, em relacao a esses, nao incidiriam os limites constantes
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do artigo 85 do Codigo de Processo Civil. Como se trata de raciocinio,
isso jamais seria feito por algoritmos. Porém, assim que o ser humano
estabelecer parametros para a fixacao de honorarios, pode a ferramenta
propor minutas de decisées em rejulgamento para esses casos. As variaveis,
ai, seriam descritivas, ndo avaliatérias. Nomes, datas, breve descricao em
relatorio extraida de relatorio ja escrito nos autos por um ser humano, isso
tudo pode ser feito. Certamente, as ferramentas de IA trardo ganhos de
produtividade e aliviarao o ser humano de tarefas repetitivas e de pouca
complexidade criativa ou decisoéria.

Nesse contexto, considera-se que nosso vocabulario é obsoleto
para lidar com questoes advindas da utilizacao das ferramentas de IA.
Somente nhosso cérebro produz pensamentos, mas nao sabemos como ele
funciona, assim como nao sabemos como criar maquinas pensantes. Em
tese, é possivel criar um cérebro, mas na pratica, essa possibilidade esta
muitissimo distante da realidade, pois ndo sabemos como ele funciona.
Maquinas, ainda que sejam os computadores mais poderosos, somente
simulam, pois a capacidade de computacao nao € um fato da natureza,
mas um fato que depende de nds, observadores.

Vivemos em um ambiente de risco, criado pelas novas tecnologias. As
ferramentas de IA ensejam varios desses riscos criados, mas certamente,
sua utilizacao em larga escala também entreabre oportunidades disruptivas
no mundo do trabalho e dos servigos publicos, para ficarmos em dois campos
de absoluta centralidade no Direito. Somente o tempo e a experiéncia de
utilizacao dessas ferramentas mostrarao se o alivio de atividades repetitivas,
mecanicas, sem expressao criativa ou original trara alguma alteracao
estrutural na forma como o ser humano se relaciona com o mundo e quais
os tipos de danos advirao disso.

E importante ter em conta que a utilizacdo das ferramentas de 1A
nao é uma fatalidade histoérica. Ao contrario, € uma decisao politica que
depende de consideracoes sobre justica, utilidade, eficiéncia, bem-estar,
amizade civica, entre outras. Portanto, devemos considerar a possibilidade
de resistir ao fascinio de novidades que possam facilitar nossa vida de
forma imediata, tendo em conta um cenario futuro no qual pretendemos
fruir de um determinado tipo de sociedade.
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Um dos riscos mais significativos da utilizacao irrefletida da dimensao
essencialmente politica dessas decisdes, ou seja, de uma naturalizacao
acritica e apolitica do uso das ferramentas de IA é a propria erosao do
espaco politico em que essas decisdes devem ser tomadas. Ha exemplos
eloquentes de empobrecimento da discussao politica, em grande medida
resultante da falta de regulacao dos espacos hibridos de discussao, ao
mesmo tempo publicos e privados, como as redes sociais e, de forma
geral, a propria internet.

Vivemos em um ambiente moral marcado por um jogo constante
de acusacoées de alarmismo, por um lado, e de dissimulacao, por outro.
Deixando de lado as disputas mais entusiasmadas, perguntas precisam ser
feitas, embora para elas ainda estejamos sem respostas: em quais campos
permitiremos a automacao de atividades originalmente humanas? Nessas
atividades, em qual intensidade o uso das ferramentas de IA é adequado?
Quais controles politicos devem ser impostos aqueles que decidem como
os algoritmos serao programados? Quais limites devem ser estabelecidos
ao direito de propriedade dos detentores das tecnologias operacionais
das ferramentas de IA? Proprietarios de empresas detentoras dessas
tecnologias podem usa-las politicamente (ideologicamente) de forma a
inclinar parcelas da populacao a votarem em determinados atores politicos?
O funcionamento das ferramentas de |A que emulam a linguagem humana
deve ser condicionado a algum tipo de compromisso com a verdade dos
seus resultados?

Como as maquinas nao tém qualquer inteligéncia, como visto,
é evidente que a responsabilidade por danos causados a pessoas e a
institucionalidade é dos fornecedores e utentes das ferramentas de IA. Nao
ha possibilidade de transferéncia de responsabilidade dos fornecedores
para as maquinas, ja que elas sao apenas ferramentas. Assim como um
serralheiro que utiliza uma solda pode ser responsabilizado por queimar
alguém, um advogado que utiliza uma ferramenta de IA para escrever
uma peca juridica pode ser responsabilizado pela falsidade ou pelo erro
das afirmacgoes nela constantes. O sistema de responsabilidade vigente
na ordem juridica é plenamente suficiente para resolver essas questoes.
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Do ponto de vista pragmatico, o risco da adogao acritica de um vocabulario
que produz a naturalizacao de determinado sentido para a experiéncia de
utilizarmos, em larga escala, ferramentas de automacao de atividades repetitivas
€ que, paulatinamente, vai se esvaindo o préprio significado de autonomia do
ser humano e, com ele, o respeito ao seu exercicio.

Autonomia e responsabilidade sao intrinsecamente relacionadas
e, ao se admitir que uma maquina tem autonomia de conduta, somos
levados a perda também do sentido de responsabilidade decorrente da
conduta auténoma. O advogado ou o juiz que se utiliza de ferramentas
de IA pode reagir a cobrancgas por erro de algum argumento ou decisao
com a esquiva, tal qual aquele advogado norte-americano, indicando
que a acao foi realizada pela IA. Ainda que, agora, esse tipo de alegacao
possa ser considerado errado ou mesmo pueril, o fato é que a linguagem
tem o poder de constituir a realidade, ou seja, basta o uso corrente desse
tipo de esquiva, por exemplo, ou de discurso similar, para que ele va,
insidiosamente, se afirmando como legitimo. Inclusive, vimos isso acontecer,
em tempos recentes, com o resgate de palavras de um cenario histoérico
que nao tem, em qualquer aspecto, conexao com 0 hosso, a exemplo do
termo comunista, no contexto de disputas politico-ideologicas.

Por fim, uma sintese possivel de nosso argumento € a de que as
ferramentas de |IA ndo sao, e nunca serao, inteligentes ou conscientes, nem
tém capacidade de linguagem, como visto em Chomsky e em Searle. Por
isso, jamais poderao ser usadas como causa de exclusao da responsabilidade
dos seus utentes e fornecedores, nao havendo que se falar em fortuito
externo. Como as ferramentas de IA sao produto de desenvolvimento
tecnoldgico disruptivo, ha uma enorme capacidade de geracao de riscos
na sua utilizacao. Na sociedade de risco, deve-se adotar o principio da
precaucao, especialmente aplicavel as discussoes politicas sobre a utilizacao
dessa nova tecnologia.
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